
Partner*innenprofil für Makler*innen und Mehrfachagent*innen
Die unten erfragten Informationen benötigen wir von Ihnen, um… 

•   …Sie als Vertriebspartner*in besser kennenzulernen. 
•   …unseren Aufgaben im Rahmen des Vertragsmanagements (z.B. Angabe Verhaltenskodex, Bankverbindung, BaFin-Zuverlässigkeitsprüfung) 

nachkommen zu können. 
•   …eine datenschutzkonforme Speicherung und Verarbeitung Ihrer Daten zu gewährleisten. 

Daher bitten wir Sie, das Partner*innenprofil ausgefüllt und unterzeichnet an uns zurückzusenden.  

Vielen herzlichen Dank!
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Status als         Makler*in           Mehrfachagent*in            Assekuradeur

Angaben 
zum/zur 
Vertriebs -
partner*in

Dienstliche 
Kommunika -
tionsdaten 
des/der 
Vertriebspart -
ner*in/Firma

Firmenname

Straße und Hausnummer

Postleitzahl Ort

Homepage

Telefonnummer Faxnummer E-Mailadresse

Mobilnummer

Registrierungen •   DIHK-Versicherungsvermittlerregister (VV) gemäß § 11 a Gewerbeordnung (GewO) 
     als Versicherungsmakler / -vertreter gemäß § 34 d Abs. 1 GewO

Registrierungsnummer Versicherungsvermittlerregister

Steuernummer

Steuernummer  

Angaben zur 
Person

Vor- und Zuname

Straße und Hausnummer

Postleitzahl Ort

 männlich 

 weiblich 

 divers

Persönliche Angaben des/der Vertriebspartner*in bzw. des/der Gesellschafter*in/Geschäftsführer*in 
Bei Personen-/Kapitalgesellschaften sind diese Angaben für alle Gesellschafter*innen/Geschäftsführer*innen erforderlich – bitte ggf. für alle weiteren Personen Partner*innen-
profile ausfüllen.

GeburtsdatumStaatsangehörigkeit

Mitgliedschaften •   Berufs- oder Interessenverbände                                BDVM         nein            anderer, und zwar:  

Verhaltenskodex •   Welchen Verhaltenskodex wenden Sie an?               GDV            Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e. V. 

                                                                                                 BDVM        Bundesverband Deutscher Versicherungsmakler e. V. 

                                                                                                 VEMA         Versicherungs-Makler-Genossenschaft e. G. 

                                                                                                 anderen, und zwar   

Der GDV-Verhaltenskodex regelt die Einhaltung 
von Compliance-Vorschriften. Makler*innen 
und Mehrfachagent*innen haben die Möglich -
keit, sich an diesem oder einem der branchen-
üblichen Kodizes auszurichten oder eigene 
Vorgaben zu machen.

Zusammenarbeit 
mit dem Gothaer 
Konzern

Bestand bereits eine Zusammenarbeit                             nein            ja, und zwar      
mit Gesellschaften des Gothaer Konzerns? 
                                                                                                                                                                      

Konto- 
verbindung 
für Courtage-/ 
Provisions- 
zahlungen  

IBAN (International Bank Account Number) 

Kontoinhaber Geldinstitut (Name und Ort)

D   E

D - - -



Sicherheiten  
• Kranken- 
   versicherung

Zum Zwecke der diskontierten Auszahlung von Courtagen/Provisionen o. ä. stelle ich der Gothaer Krankenversicherung AG folgende Sicherheiten: 

 Stornoreserve von                               %

 Zum Zwecke der diskontierten Auszahlung von Courtagen/Provisionen o. ä. beantrage ich hiermit den Einschluss in den Gruppenversicherungsvertrag 
„Vertrauensschadenversicherung“ (VSV) für das Courtage-/Provisionsrückzahlungsrisiko u. ä. 

       Courtage- und Provisionszahlungen u. ä. für Eigenversicherungen des/der Vertriebspartner*in sind nicht Gegenstand dieser Vertrauensschadenversicherung. 

       Der Einschluss in die Vertrauensschadenversicherung dient der von der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) angeordneten Sicherstellung der 
Rückzahlung nicht verdienter Courtagen bzw. Provisionen u. ä. für den Fall der nachgewiesenen Zahlungsunfähigkeit des/der Vertriebspartner*in. 

       Die Aufnahme des/der Vertriebspartner*in in die Vertrauensschadenversicherung befreit diese/n jedoch nicht von seiner/ihrer Verpflichtung (Courtage-/Mehrfach -
agentur vereinbarung u. ä.), unverdiente Courtagen bzw. Provisionen u. ä. an die Gesellschaft zurückzuzahlen. 

       Die Beitragszahlung erfolgt durch Kürzung der fällig werdenden Abschlusscourtagen bzw. -provisionen u. ä. 
Von jeder Abschlusscourtage oder -provision u. ä. werden 2,75 % als Beitrag für die Vertrauensschadenversicherung einbehalten. Eventuelle Änderungen der 
Versicherungssteuer nehmen Einfluss auf die Höhe des vereinbarten Beitragssatzes. Die Gothaer Lebensversicherung AG leitet die einbehaltenen Beiträge an den 
VSV-Versicherer weiter. 

       Der/die Vertriebspartner*in ist damit einverstanden, dass die Gothaer Lebensversicherung AG dem VSV-Versicherer im Rahmen der abgeschlossenen Vertrauens -
schadenversicherung Auskünfte über den/die Vertriebspartner*in zuleitet bzw. bekannt gibt.

• Lebens- 
   versicherung

5
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Information zur 
VSV-EUDSGVO

•   Siehe Informationsblatt zur VSV-EUDSGVO unter Datenschutzanschreiben_PRR_03.2022.pdf 
 
Weitere bzw. andere Sicherheiten für die Kranken-/Lebensversicherung sind mit Ihrer direkten Ansprechperson der Gothaer abzustimmen. Ohne Sicherheiten 
und/oder Bürgschaft des/der Geschäftsführer*in kann die Auszahlung von Courtagen/Provisionen nur ratierlich erfolgen. 

Information zum 
AVAD-Verfahren

•   Siehe Informationsblatt der AVAD unter Dienstleister_extern.pdf

Ort, Datum Unterschrift des/der Vertriebspartner*in/Geschäftsführer*in Firmenstempel

Schluss -
erklärungen 
und 
Unterschrift

Vor Unterschriftsleistung bitte genau durchlesen. 

• Ich willige ein, dass im Rahmen der geplanten Zusammenarbeit die Gesellschaften des Gothaer-Konzerns – u. a. die Gothaer Allgemeine Versicherung AG,  
Gothaer Krankenversicherung AG sowie Gothaer Lebensversicherung AG – aufgrund aufsichtsrechtlicher Vorgaben eine Zuverlässigkeitsprüfung durchführen.  
Hierzu gehört u. a. die einmalige und regelmäßige Einholung von Auskünften über Wirtschaftsauskunfteien. 

Zu diesem Zweck übermitteln die Gesellschaften des Gothaer Konzerns die notwendigen Daten an die Wirtschaftsauskunfteien. 

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung und zum Datenschutz sind auf den jeweiligen Webseiten der Dienstleister  
– die unter dem Link Dienstleister_extern.pdf aufgeführt sind – hinterlegt. 

• Ich gestatte des Weiteren den Gesellschaften des Gothaer Konzerns die Verarbeitung und Weitergabe meiner Daten innerhalb des Konzerns, sowie an die von 
diesen beauftragten Dienstleister, die ebenfalls unter dem vorgenannten Link aufgeführt sind. 

• Ich/wir werden das Rundschreiben 11/2018 der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) beachten, falls wir als mehrstufige Vertriebsstruktur 
am Markt auftreten und/oder mit Tippgebern zusammenarbeiten. 

Der Link zum Rundschreiben lautet www.bafin.de/SharedDocs/Veroeffentlichungen/DE/Rundschreiben/2018/rs_18_11_vertriebsrundschreiben_va.html 

• Während der Schwebezeit anfallende Courtagen/Provisionen u. ä. werden bis zur endgültigen Wirksamkeit der Courtage-/Mehrfachagenturvereinbarung zurück -
be halten. Falls die Auskünfte der AVAD und/oder der Wirtschaftsauskunfteien nachteilig ausfallen und die Courtage-/Mehrfachagenturvereinbarung hierdurch 
nicht zustande kommt, werden Abschluss courtage-/Abschlussprovisionsanteile u. ä. ratierlich ausgezahlt. Weitergehende Ansprüche bestehen nicht. 
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R+V Allgemeine Versicherung AG, Vorsitzender des Aufsichtsrats: Generaldirektor Dr. Norbert Rollinger. 


Vorstand: Dr. Klaus Endres, Vorsitzender; Jens Hasselbächer, Tillmann Lukosch, Julia Merkel, Marc René Michallet. 


Sitz: Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, Handelsregister Nr. HRB 2188, Amtsgericht Wiesbaden, USt-IdNr. DE 811198334 


Hinweise und Informationen für die Versicherung zum Provisionsrückzahlungsrisiko 
nach der Europäischen Datenschutz-Grundverordnung und dem Bundesdatenschutzgesetz 


Guten Tag, sehr geehrte Damen und Herren, 


Sie führen bereits oder beginnen gerade eine Geschäftsbeziehung mit einem Versicherer, Makler oder 
Maklerpool, von dem Sie Provisionszahlungen erhalten. Ihr Vertragspartner ist unser Versicherungsnehmer 
für den wir im Rahmen der Vertrauensschadenversicherung das Provisionsrückzahlungsrisiko übernehmen. 
Wir bieten auf Anfrage unseres Versicherungsnehmers Versicherungsschutz bei Ausfall der Rückzahlung 
unverdienter Provisionen. Da wir zur Versicherung Ihre Daten benötigen, informieren wir Sie, wenn im 
Folgenden über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, wenn Sie Betroffener im Sinne der 
Datenschutzgrundverordnung sind. Ohne Ihre Daten können wir für die Rückforderungen unseres 
Versicherungsnehmers keinen Versicherungsschutz übernehmen.  


Informationen nach Artikel 14 EU-DSGVO 


Kategorie Erläuterung 


Verantwortlicher R+V Allgemeine Versicherung AG, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden 


Datenschutz-
beauftragter 


R+V Versicherung AG, Datenschutzbeauftragter, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden 
Telefon: 0800 533-1112, Telefax: 0611 533-4500, E-Mail: datenschutz@ruv.de 


Rechtliche 
Grundlage 


Die Verarbeitung basiert auf Artikel 6 Absatz 1 Unterabsatz 1f) der EU-DSGVO. 


Verarbeitungs- 
zweck 


Einschätzung des im Rahmen der Vertrauensschadenversicherung zu versichernden 
Provisionsrückzahlungsrisikos. 


Datenkategorien 


Es werden folgende Kategorien personenbezogener Daten verarbeitet: Name, Firma, 
Adresse, Höhe der Provision/echte Resthaftungssumme bei unserem 
Versicherungsnehmer, Zahlungsverhalten und Eintragungen in einer Auskunftei, 
Versicherungsvermittlerregister und AVAD. 


Empfänger 


Insoweit erforderlich, übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten unter anderem an 
von uns beauftragte Dienstleister bzw. Auftragsverarbeiter, Aufsichtsbehörden, 
Rückversicherer, andere Versicherer oder übergeordnete 
Finanzkonglomeratsunternehmen. Nähere Informationen können Sie der verlinkten 


R+V Allgemeine Versicherung AG 
Raiffeisenplatz 1 
65189 Wiesbaden 
www.ruv.de 


Ihr Ansprechpartner: 


Telefon: 0611 533-63424 
Telefax: 0611 533-7763424 


Wiesbaden, 


R+V Versicherung - 65181 Wiesbaden 
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R+V Allgemeine Versicherung AG, Vorsitzender des Aufsichtsrats: Generaldirektor Dr. Norbert Rollinger. 


Vorstand: Dr. Klaus Endres, Vorsitzender; Jens Hasselbächer, Tillmann Lukosch, Julia Merkel, Marc René Michallet. 


Sitz: Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, Handelsregister Nr. HRB 2188, Amtsgericht Wiesbaden, USt-IdNr. DE 811198334 


  


Kategorie Erläuterung 


Dienstleister-Liste unter https://www.ruv.de/datenschutz/codeofconduct entnehmen. 
Gerne senden wir Ihnen diese alternativ auf Anfrage zu. 


  


Drittland 
Übermittlung 


Insoweit erforderlich übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten ggf. an Dienstleister 
in Drittstaaten außerhalb EU/EWR (z. B. im Rahmen von IT-Supportleistungen). Bei der 
Auswahl und den vertraglichen Regelungen beachten wir selbstverständlich die 
gesetzlichen Regelungen. 
Bei bestimmten Vertragstypen kann es darüber hinaus vorkommen, dass wir Ihre Daten 
an Rückversicherer und Ähnliche in Drittstaaten übermitteln. 
Darüber hinaus bestehen in bestimmten Fällen gesetzliche Meldeverpflichtungen bei 
denen wir Ihre Daten an Behörden und ähnliche Stellen ins Ausland übermitteln müssen. 
Auch im Falle von Rechtsstreitigkeiten mit Auslandsbezug kann eine solche Übermittlung 
ggf. notwendig sein. Sofern hierfür im Einzelfall Ihre Einwilligung notwendig ist, werden 
wir diese separat bei Ihnen einholen. 


  


Dauer 


Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir Ihre personenbezogenen Daten für die 
Dauer unserer Geschäftsbeziehung mit unserem Versicherungsnehmer. Ihre Daten 
werden gesperrt, wenn kein Vertrauensschadenversicherungsvertrag in dem 
Versicherungsschutz für das Provisionsrückzahlungsrisiko zugesagt wurde, mehr 
besteht. Zur anschließenden Löschung unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- 
und Dokumentationspflichten, die sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch 
(HGB), der Abgabenordnung (AO) und der Versicherungsunternehmens-
Rechnungslegungsverordnung (RechVersV) ergeben. Die in der RechVersV 
vorgegebene Frist zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation beträgt dreißig Jahre. 


  


Interessen-
abwägung 


Der Erhebung Ihrer Daten liegt folgende Interessenabwägung nach Artikel 6 Absatz 1 
Unterabsatz 1f) EU-DSGVO zugrunde: Obwohl Sie eine Provision für die Vermittlung/den 
Abschluss eines (Lebens- oder Kranken-) Versicherungsvertrages von unserem 
Versicherungsnehmer erhalten müssen Sie diese im Falle eine Kündigung Ihres Kunden 
innerhalb eines gewissen Zeitraumes an unseren Versicherungsnehmer (anteilig) 
zurückbezahlen. Können Sie diese bei Fälligkeit nicht zurückzahlen, fällt unser 
Versicherungsnehmer mit seiner Rückforderung aus. Um nicht selbst wirtschaftlich 
existenzbedrohende Nachteile zu erleiden, kann sich unser Versicherungsnehmer gegen 
dieses Risiko versichern. Im Rahmen der Versicherung wird geprüft, ob Sie wirtschaftlich 
leistungsfähig sind und daher die Rückforderung unseres Versicherungsnehmers gegen 
Sie versichert werden kann. Diese Risikoüberprüfung und die Bewertung des durch uns 
dazu einzugehenden einzelnen Risikos ist nach dem Rundschreiben Nr. 1/96 vom 
22.05.1996 der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht verpflichtend. 


  


Auskunfts- und 
Betroffenen-
rechte 


Über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten können Sie Auskunft beantragen. Darüber 
hinaus können Sie die Berichtigung Ihrer Daten verlangen, wenn diese unrichtig oder 
unvollständig sind. Ansprüche auf Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
Daten können bestehen, wenn deren Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung sich als 
unzulässig oder nicht mehr erforderlich erweist. Diese Rechte können Sie geltend machen 
bei: 
R+V Versicherung, Datenschutz, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, E-Mail: 
datenschutz@ruv.de 


  


Widerspruchs-
recht 


Sie können jederzeit gegen die vorgenommene Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten oder ein darauf gestütztes Profiling Widerspruch einlegen, da die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten für den vorstehend beschriebenen Zweck nach Artikels 
6 Absatz 1 Unterabsatz 1f) EU-DSGVO erfolgt. 
Wir, die R+V Allgemeine Versicherung AG, werden Ihre personenbezogenen Daten bei 
Widerspruch nicht mehr verarbeiten, es sei denn,  
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R+V Allgemeine Versicherung AG, Vorsitzender des Aufsichtsrats: Generaldirektor Dr. Norbert Rollinger. 


Vorstand: Dr. Klaus Endres, Vorsitzender; Jens Hasselbächer, Tillmann Lukosch, Julia Merkel, Marc René Michallet. 


Sitz: Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, Handelsregister Nr. HRB 2188, Amtsgericht Wiesbaden, USt-IdNr. DE 811198334 


  


Kategorie Erläuterung 


- wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die 
Ihre  Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder 
- die Verarbeitung der Daten dient der Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
Bitte richten Sie Ihren eventuellen Widerspruch postalisch an: R+V Allgemeine 
Versicherung AG, Bereich Banken/Kredit, Abt. Banken/VSV, Raiffeisenplatz 1, 65189 
Wiesbaden 


  


Beschwerde- 
recht 


Es besteht ein Beschwerderecht bei einer zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde  
(Artikel 77 EU-DSGVO). 


  


Datenquelle Ihre Daten wurden uns von unserem Versicherungsnehmer zur Verfügung gestellt.  


 
Wenn Sie die verlinkten Informationen per Post zugesandt haben möchten, können Sie diese bei der R+V 
Allgemeine Versicherung AG, Bereich Banken/Kredit, Abt. Banken/VSV, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden 
anfordern. 


 


Datenschutzhinweise  
Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre Daten im rechtlich zulässigen Rahmen zum Zwecke der Werbung oder 
der Markt- oder Meinungsforschung. Dieser Nutzung können Sie jederzeit formlos mit Wirkung für die Zukunft 
widersprechen. Werbewidersprüche können Sie z. B. per E-Mail an ruv@ruv.de schicken. 
 


Information zu Bonitätsauskünften und Scoring 
Die R+V Allgemeine Versicherung AG ist Mitglied des Vereins Creditreform Wiesbaden, Adolfsallee 34, 65185 
Wiesbaden. In der Vertrauenssschadenversicherung nutzen wir zur Risikobemessung und 
Zeichnungsentscheidung Bonitätsinformationen und einen Score-Wert, die wir von den im Verband der 
Vereine Creditreform zusammengeschlossenen Auskunfteien erhalten. In den übermittelten Score-Wert 
fließen die dort über Sie gespeicherten Daten, einschließlich der Adressdaten, ein und werden bewertet. Beim 
Scoring ist keine Information alleinige Grundlage. Die Bewertung ergibt sich immer aus der Kombination aller 
zugrunde gelegten Faktoren. Der Score-Wert gibt die Wahrscheinlichkeit an, mit der Sie Ihren finanziellen 
Verpflichtungen nachkommen können und die somit Auskunft darüber gibt, ob ein Risiko im Rahmen der 
Vertrauensschadenversicherung mit Einschluss des Provisionsrückzahlungsrisikos besteht. Sie erfahren bei 
dem für den Sitz Ihres Unternehmens zuständigen örtlichen Verein Creditreform, ob ein Eintrag über Sie 
vorliegt. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
R+V Allgemeine Versicherung AG 
 


 
Dr. Klaus Endres Julia Merkel 



mailto:ruv@ruv.de



		Firma: 

		Vorname, Name/Firmenname: 

		Anschrift: 

		PLZ, Ort: 

		Datum: 








Konzerngesellschaften mit einer gemeinsamen Verarbeitung von Daten  
innerhalb der Unternehmensgruppe für den unabhängigen Vertrieb*


Versicherungsgesellschaften Dienstleistungsgesellschaften Geschäftsadressen Internet 


Gothaer Allgemeine Versicherung AG Gothaer Finanzholding AG Arnoldiplatz 1 sowie www.gothaer.de 
Gothaer Krankenversicherung AG Gothaer Systems GmbH Gothaer Allee 1 
Gothaer Lebensversicherung AG 50969 Köln 


Einzelnennung wesentlicher Dienstleister, die nach Bedarf personenbezogene Daten verarbeiten


Auftraggeber Auftragnehmer/Dienstleister Hauptgegenstand des Auftrags Internet 


Versicherungsgesellschaften Gothaer Systems GmbH Rechenzentrum, IT-Dienstleistungen 
(siehe oben)


Gothaer Finanzholding AG Zahlungsverkehr (Inkasso), 
Recht, Beschwerdemanagement, 
Geldwäschebeauftragter, Datenschutz, 
IT-Sicherheit, Revision, Steuern 


Versicherungsgesellschaften Betreuungs-, Verkaufsförderungs- und 
(siehe oben) Steuerungsaktivitäten in den 


Vertriebswegen 


AVAD Auskunftsstelle über den www.avad.de 
Veritaskai 2 Versicherungs- und 
21079 Hamburg Bausparkassen-Außendienst 


Informationsblatt für Makler  
www.avad.de/pdf/Informationsblatt_Makler.pdf 


Informationsblatt für Vermittler  
www.avad.de/pdf/Informationsblatt_Vermittler.pdf 


ERS Rechtsanwaltsgesellschaft mbH Vermittlervertragsmanagement www.ers.law  
Hahnenstraße 27-29 
50171 Kerpen 


Bertelsmann SE & Co. KGaA Wirtschaftsauskünfte www.arvato.de 
Carl-Bertelsmann-Straße 270 
33311 Gütersloh 


Creditreform Köln v. Padberg KG Wirtschaftsauskünfte www.creditreform-koeln.de 
Gustav-Heinemann-Ufer 68 
50968 Köln 


DATASEC information factory GmbH digitale Vertriebspartnerakte www.datasec.de 
Welterstraße 57 
57072 Siegen 


R+V Allgemeine Versicherung AG Vertrauensschadenversicherer www.ruv.de 
Raiffeisenplatz 1 Informationsblatt nach Artikel 14 
65189 Wiesbaden EU-DSGVO 


Rechtsanwälte Brinkmann Vermittlervertragsmanagement www.brinkmann-ra.de 
Hülchrather Straße 35 
50670 Köln 


Flixcheck GmbH digitale Kommunikation www.flixcheck.de  
Martin-Kremmer-Straße 12 
45327 Essen 


Dienstleisterliste 
Stand: 09.01.2023


* Die Einzelnennung wesentlicher Dienstleister, die darüber hinaus für die Gothaer-Konzerngesellschaften nach Bedarf personenbezogener Daten verarbeiten,  
finden Sie hier.



https://www.gothaer.de/

https://www.avad.de/

https://ers.law/

https://arvato.com/

https://www.creditreform.de/koeln

https://datasec.de/

https://www.ruv.de/home/

https://www.brinkmann-ra.de/

https://www.flixcheck.de/

https://www.avad.de/pdf/Informationsblatt_Makler.pdf

https://www.avad.de/pdf/Informationsblatt_Vermittler.pdf

https://www.gothaer.de/StreamingServlet/app/dvz/DocumentDownload/115625?scope=gothaer_scope








R+V Allgemeine Versicherung AG, Vorsitzender des Aufsichtsrats: Generaldirektor Dr. Norbert Rollinger. 



Vorstand: Dr. Edgar Martin, Vorsitzender; Jens Hasselbächer, Tillmann Lukosch, Julia Merkel, Marc René Michallet. 
Sitz: Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, Handelsregister Nr. HRB 2188, Amtsgericht Wiesbaden, USt-IdNr. DE 811198334 



Hinweise und Informationen für die Versicherung zum Provisionsrückzahlungsrisiko 
nach der Europäischen Datenschutz-Grundverordnung und dem Bundesdatenschutzgesetz 
 
Guten Tag, sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Sie führen bereits oder beginnen gerade eine Geschäftsbeziehung mit einem Versicherer, Makler oder 
Maklerpool, von dem Sie Provisionszahlungen erhalten. Ihr Vertragspartner ist unser Versicherungsnehmer 
für den wir, die R+V Allgemeine Versicherung AG, im Rahmen der Vertrauensschadenversicherung das 
Provisionsrückzahlungsrisiko übernehmen. Wir bieten auf Anfrage unseres Versicherungsnehmers 
Versicherungsschutz bei Ausfall der Rückzahlung unverdienter Provisionen. Da wir zur Versicherung Ihre 
Daten benötigen, informieren wir Sie, wenn im Folgenden über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten, wenn Sie Betroffener im Sinne der Datenschutzgrundverordnung sind. Ohne Ihre Daten können wir 
für die Rückforderungen unseres Versicherungsnehmers keinen Versicherungsschutz übernehmen.  



Informationen nach Artikel 14 EU-DSGVO  
Kategorie Erläuterung 



Verantwortlicher R+V Allgemeine Versicherung AG, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden 



Datenschutz-
beauftragter 



Dr. Roland Weiß, Raiffeisenplatz 1 65189 Wiesbaden 



Rechtliche 
Grundlage 



Die Verarbeitung basiert auf Art 6 Absatz 1 Unterabsatz 1f) der EU-DSGVO. 



Verarbeitungs- 
zweck 



Einschätzung des im Rahmen der Vertrauensschadenversicherung zu versichernden 
Provisionsrückzahlungsrisikos. 



Datenkategorien 
Es werden folgende Kategorien personenbezogener Daten verarbeitet: Name, Firma, Adresse, Höhe der 
Provision/echte Resthaftungssumme bei unserem Versicherungsnehmer, Zahlungsverhalten und 
Eintragungen in einer Auskunftei, Versicherungsvermittlerregister und AVAD. 



Empfänger 



Insoweit erforderlich, übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten unter anderem an von uns 
beauftragte Dienstleister bzw. Auftragsverarbeiter, Aufsichtsbehörden, Rückversicherer, andere 
Versicherer oder übergeordnete Finanzkonglomeratsunternehmen. Nähere Informationen können Sie der 
verlinkten Dienstleister-Liste unter https://www.ruv.de/datenschutz/codeofconduct entnehmen. Gerne 
senden wir Ihnen diese alternativ auf Anfrage zu. 



Drittland 
Übermittlung 



Insoweit erforderlich übermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten ggf. an Dienstleister in Drittstaaten 
außerhalb EU/EWR (z. B. im Rahmen von IT-Supportleistungen). Bei der Auswahl und den vertraglichen 
Regelungen beachten wir selbstverständlich die gesetzlichen Regelungen. 
Bei bestimmten Vertragstypen kann es darüber hinaus vorkommen, dass wir Ihre Daten an 
Rückversicherer und Ähnliche in Drittstaaten übermitteln. 
Darüber hinaus bestehen in bestimmten Fällen gesetzliche Meldeverpflichtungen bei denen wir Ihre 
Daten an Behörden und ähnliche Stellen ins Ausland übermitteln müssen. Auch im Falle von 
Rechtsstreitigkeiten mit Auslandsbezug kann eine solche Übermittlung ggf. notwendig sein. Sofern hierfür 
im Einzelfall Ihre Einwilligung notwendig ist, werden wir diese separat bei Ihnen einholen. 



R+V Allgemeine Versicherung AG 
Raiffeisenplatz 1 
65189 Wiesbaden 
www.ruv.de 
 
Ihr Ansprechpartner: 
  
Telefon: 0611 533-63424 
Telefax: 0611 533-7763424 
 



 
Wiesbaden, 28. März 2018 



R+V Versicherung - 65181 Wiesbaden 



 
Firma 
Max Mustermann Schadenstifter 
Musterstraße 1 
01234 Musterstadt 
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R+V Allgemeine Versicherung AG, Vorsitzender des Aufsichtsrats: Generaldirektor Dr. Norbert Rollinger. 



Vorstand: Dr. Edgar Martin, Vorsitzender; Jens Hasselbächer, Tillmann Lukosch, Julia Merkel, Marc René Michallet. 
Sitz: Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, Handelsregister Nr. HRB 2188, Amtsgericht Wiesbaden, USt-IdNr. DE 811198334 



Kategorie Erläuterung 



Dauer 



Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir Ihre personenbezogenen Daten für die Dauer unserer 
Geschäftsbeziehung mit unserem Versicherungsnehmer. Ihre Daten werden gesperrt, wenn kein 
Vertrauensschadenversicherungsvertrag in dem Versicherungsschutz für das 
Provisionsrückzahlungsrisiko zugesagt wurde, mehr besteht. Zur anschließenden Löschung unterliegen 
wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich unter anderem aus dem 
Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung (AO) und der Versicherungsunternehmens-
Rechnungslegungsverordnung (RechVersV) ergeben. Die in der RechVersV vorgegebene Frist zur 
Aufbewahrung bzw. Dokumentation beträgt dreißig Jahre. 



Interessen-
abwägung 



Der Erhebung Ihrer Daten liegt folgende Interessenabwägung nach Art. 6 Absatz 1 Unterabsatz 1f) EU-
DSGVO zugrunde: Obwohl Sie eine Provision für die Vermittlung/den Abschluss eines (Lebens- oder 
Kranken-) Versicherungsvertrages von unserem Versicherungsnehmer erhalten müssen Sie diese im 
Falle eine Kündigung Ihres Kunden innerhalb eines gewissen Zeitraumes an unseren 
Versicherungsnehmer (anteilig) zurückbezahlen. Können Sie diese bei Fälligkeit nicht zurückzahlen, fällt 
unser Versicherungsnehmer mit seiner Rückforderung aus. Um nicht selbst wirtschaftlich 
existenzbedrohende Nachteile zu erleiden, kann sich unser Versicherungsnehmer gegen dieses Risiko 
versichern. Im Rahmen der Versicherung wird geprüft, ob Sie wirtschaftlich leistungsfähig sind und daher 
die Rückforderung unseres Versicherungsnehmers gegen Sie versichert werden kann. Diese 
Risikoüberprüfung und die Bewertung des durch uns dazu einzugehenden einzelnen Risikos ist nach 
dem Rundschreiben Nr. 1/96 vom 22.05.1996 der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht 
verpflichtend. 



Auskunfts- und 
Betroffenen-
rechte 



Über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten können Sie Auskunft beantragen. Darüber hinaus können 
Sie die Berichtigung Ihrer Daten verlangen, wenn diese unrichtig oder unvollständig sind. Ansprüche auf 
Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten können bestehen, wenn deren Erhebung, 
Verarbeitung oder Nutzung sich als unzulässig oder nicht mehr erforderlich erweist. Diese Rechte können 
Sie geltend machen bei: 
R+V Versicherung, Datenschutz, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, E-Mail: datenschutz@ruv.de 



Widerspruchs-
recht 



Sie können jederzeit gegen die vorgenommene Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten oder ein 
darauf gestütztes Profiling Widerspruch einlegen, da die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
für den vorstehend beschriebenen Zweck nach Artikels 6 Absatz 1 Unterabsatz 1f) EU-DSGVO erfolgt. 
Wir, die R+V Allgemeine Versicherung AG, werden Ihre personenbezogenen Daten bei Widerspruch nicht 
mehr verarbeiten, es sei denn,  
- wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre  
 Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder 
- die Verarbeitung der Daten dient der Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
Bitte richten Sie Ihren eventuellen Widerspruch postalisch an: R+V Allgemeine Versicherung AG, Bereich 
Banken/Kredit, Abt. Banken/VSV, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden 



Beschwerde- 
recht 



Es besteht ein Beschwerderecht bei einer zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde (Art. 77 EU-
DSGVO). 



Datenquelle Ihre Daten wurden uns von unserem Versicherungsnehmer zur Verfügung gestellt.  



Wenn Sie die verlinkten Informationen per Post zugesandt haben möchten, können Sie diese bei der R+V Allgemeine 
Versicherung AG, Bereich Banken/Kredit, Abt. Banken/VSV, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden anfordern. 



Datenschutzhinweise  
Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre Daten im rechtlich zulässigen Rahmen zum Zwecke der Werbung oder der Markt- 
oder Meinungsforschung. Dieser Nutzung können Sie jederzeit formlos mit Wirkung für die Zukunft widersprechen. 
Werbewidersprüche können Sie z. B. per E-Mail an ruv@ruv.de schicken. 



Information zu Bonitätsauskünften und Scoring 
Die R+V Allgemeine Versicherung AG ist Mitglied des Vereins Creditreform Wiesbaden, Adolfsallee 34, 65185 
Wiesbaden. In der Vertrauenssschadenversicherung nutzen wir zur Risikobemessung und Zeichnungsentscheidung 
Bonitätsinformationen und einen Score-Wert, die wir von den im Verband der Vereine Creditreform 
zusammengeschlossenen Auskunfteien erhalten. In den übermittelten Score-Wert fließen die dort über Sie 
gespeicherten Daten, einschließlich der Adressdaten, ein und werden bewertet. Beim Scoring ist keine Information 
alleinige Grundlage. Die Bewertung ergibt sich immer aus der Kombination aller zugrunde gelegten Faktoren. Der Score-
Wert gibt die Wahrscheinlichkeit an, mit der Sie Ihren finanziellen Verpflichtungen nachkommen können und die somit 
Auskunft darüber gibt, ob ein Risiko im Rahmen der Vertrauensschadenversicherung mit Einschluss des 
Provisionsrückzahlungsrisikos besteht. Sie erfahren bei dem für den Sitz Ihres Unternehmens zuständigen örtlichen 
Verein Creditreform, ob ein Eintrag über Sie vorliegt. 



 
Mit freundlichen Grüßen 
R+V Allgemeine Versicherung AG 
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